PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Articulo 1: Disposiciones generales. La comunidad educativa, como garante y

protectora de nifios, nifias y adolescentes, cuenta con diferentes mecanismos para
enfrentar de manera oportuna y organizada las situaciones de riesgo que afecten
su integridad; uno de estos mecanismos es el protocolo de actuacion en caso de
accidentes escolares. Segun lo dispuesto en el articulo 3, del Decreto N° 313, del
afio 1973, del Ministerio del Trabajo, el accidente escolar corresponde a toda lesion
gue un estudiante sufra a causa o0 con ocasion de sus estudios y que le produzca
incapacidad o muerte. En este concepto se incluyen, ademas, los accidentes de
trayecto entre el hogar o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento

educacional, siempre que sea un trayecto directo de ida o regreso.

El presente Protocolo ha sido elaborado en base a lo dispuesto en la Ley N° 16.744,
en la Resolucién Exenta N° 482 del afio 2018 de la Superintendencia de Educacion
y a las orientaciones entregadas por el Ministerio de Educacion en sus diversos

informativos respecto de la materia.

Articulo 2: Encargado de primeros auxilios y sala de enfermeria. La persona

encargada de realizar los primeros auxilios en el colegio es la enfermera o técnico
en enfermeria que se encuentra a cargo de la sala de enfermeria. La enfermeria o
sala de primeros auxilios corresponde a un espacio fisico permanente, habilitado e

implementado para el cuidado de los estudiantes que requieran de una atencién por



enfermedad repentina o lesiones a causa de un accidente escolar verificado al

interior del colegio.

Articulo 3: La enfermeria sera destinada exclusivamente a la atencion de
estudiantes que presenten una enfermedad sobreviniente o lesiones a causa de
algun accidente ocurrido al interior del colegio. La atencién en esta sala debe
realizarse siempre con la puerta abierta y/o ventanas descubiertas. En caso de que
la encargada(o) de primeros auxilios considere que es necesario cerrar puertas y
cubrir ventanas para resguardar la privacidad del estudiante, o que el propio
estudiante lo solicite, entonces se debera solicitar la presencia de otro adulto de la
comunidad educativa, evitando asi que se encuentren solos en la sala cerrada el

estudiante y la persona encargada.

Articulo 4: Durante la permanencia en la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria,
no se administraran medicamentos por via oral o inyectables, salvo a expresa
solicitud por escrito del apoderado, cuando requiera la administraciéon de
medicamentos a estudiantes pequefios que siguen algun tratamiento médico o
estudiantes con alguna enfermedad de gravedad cuya atencion requiera asistencia.
En estos casos, se requerira como respaldo una fotocopia de la receta médica

debidamente actualizada.

Articulo 5: La encargada de primeros auxilios debe registrar en el libro

correspondiente la duraciéon de la estadia del estudiante en la Sala de Primeros



Auxilios o Enfermeria, e informar al profesor jefe del estudiante, o quien amerite,

para que le envie una nota al apoderado indicandole la situacion que lo afecto.

Articulo 6: Del Sequro Escolar: Los alumnos que tengan la calidad de estudiantes

regulares de establecimientos subvencionados municipales y particulares, del nivel
de transicion de la educacion parvularia, de Ensefianza Basica, media normal,
técnica, agricola, comercial, industrial, dependientes del Estado o reconocidos por
este, quedaran sujetos al Seguro Escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N°
16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacion de su
practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que
se establecen en el Decreto N° 313, de 1973, del Ministerio del Trabajo.

Articulo 7: Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de
Accidentes desde el instante en que se matriculen en alguno de los establecimientos
mencionados anteriormente. Los efectos del seguro se suspenderan durante los
periodos en que las personas indicadas no realicen sus estudios 0 su practica
educacional o profesional, tales como las de vacaciones o los que puedan

producirse con posterioridad al egreso del establecimiento.

Articulo 8: El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las
siguientes prestaciones, que se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa
0 mientras subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente:

a. Atencion médica, quirtrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.
b. Hospitalizacién si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.

c. Medicamentos y productos farmacéuticos.



d. Proétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.
e. Rehabilitacién fisica y reeducacion profesional
f. Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas

prestaciones.

Articulo 9: Se deja expresamente establecido que los cambios de actividades, las
actividades extraescolares, como también los viajes de estudios, constituyen
actividades asociadas a practicas educacionales. Por lo tanto, cada una de las
actividades desarrolladas por el establecimiento y en que participan los estudiantes
se encuentran cubiertas por este Seguro Escolar de accidentes, independiente si
estos ocurren dentro o fuera del territorio nacional, en los términos que el seguro

establezca.

Articulo 10: La encargada de primeros auxilios debera tener identificados los
estudiantes que poseen seguros privados de atencion asistencial, en cuyos casos
debera solicitar a los apoderados que entreguen al establecimiento un documento
con las indicaciones y protocolos para operar bajo dicho seguro. La encargada de
primeros auxilios debera levantar el acta de seguro escolar, para que el estudiante

sea beneficiario de dicha atencion, una vez entregado el posible diagndstico.

Articulo 11: La comunicacién con los apoderados se realizara del siguiente modo:
Se citara por correo electrénico y/o por teléfono de el o los apoderados registrados

o informados en el Colegio San Isidro a través de la ficha de matricula.



En caso de ser urgente la comunicacion, se preferira el teléfonoy en caso de no ser
posible comunicarse se enviara correo electrénico.

Se determinara quien o quienes deben estar informados, copiando exclusivamente
a esas personas en las comunicaciones con los apoderados.

Se evaluara el sentido de urgencia y necesidad de informar a diversas partes,

respaldando la informacién en caso de ser necesario.

Procedimiento en caso de accidentes ocurridos dentro del colegio

Articulo 12: El docente méas cercano al estudiante accidentado debera tomar
inicialmente el control de la situacion, responsabilidad que no terminara hasta que
lo entregue a la persona encargada de los primeros auxilios del colegio e informe
de la situacién al Encargado de Convivencia Escolar o, en su defecto, al Director

del colegio (segun la gravedad del caso)

Articulo 13: El docente a cargo debera evaluar preliminarmente la situacion,
considerando que, si la lesion es superficial, no existié pérdida del conocimiento y/o
no existen dolores internos, ayudara al estudiante a trasladarse a la Sala de
Primeros Auxilios o Enfermeria. Si existe cualquier sospecha de que pudiera existir
una lesion mayor, el docente a cargo requerira la presencia en el lugar de la persona
encargada de primeros auxilios, quien asumira el control de la situacion. En este
caso, la persona encargada de los primeros auxilios evaluara la conveniencia de
trasladar al estudiante a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, para efectos de

otorgar la atencion primaria.



Articulo 14: El Encargado de Convivencia Escolar, el coordinador del ciclo o el

Director del establecimiento tomard contacto con el apoderado y le informara la

situacion.

Articulo 15: Atencion en la enfermeria: Al ingresar un estudiante enfermo o

accidentado a la Sala de Primeros Auxilios o Enfermeria, la encargada deberé:

a.

b.

Recibir al estudiante enfermo o accidentado.

Evaluar el estado de salud o las lesiones del estudiante.

Aplicar los primeros auxilios que correspondan de acuerdo con los
procedimientos internos respectivos.

Establecer la necesidad de trasladar al estudiante a un centro asistencial.
Informar de la situacion al Encargado de Convivencia Escolar o, en su defecto,

al Director del colegio.

Articulo 16: Traslado al centro asistencial mas cercano. Si es necesario el traslado

del estudiante a un centro asistencial, se procedera de la siguiente forma:

a. Si la urgencia del caso lo amerita, se procedera al traslado inmediato al centro

asistencial dependiente del Ministerio de Salud méas cercano, para que opere el
Seguro de Accidentes Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la
Ley N° 16.744 de 1968. Este traslado se realizara en taxi y sera acompafiado de
un funcionario del establecimiento.

Los centros asistenciales mas cercanos y los lugares de derivacién para apoyo

psicosocial son:



a. Centro de Salud Familiar Hector Garcia cuyo domicilio es Errazuriz 703 Buin.
b. Hospital San Luis de Buin cuyo domicilio es Arturo Prat 250 Buin.

c. Si la situacién hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones
médicas adecuadas (ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de
este vehiculo al colegio.

d. El Encargado de Convivencia Escolar o el Director del establecimiento tomara
contacto con el apoderado y le informara la situacion y que el estudiante esta
siendo trasladado al centro asistencial, lugar donde se debera reunir con el
funcionario del colegio. En ningun caso se debe consultar al apoderado o pedir
Su autorizacion para trasladar al estudiante al centro asistencial.

e. Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal.
El apoderado debe firmar un documento que acredite la recepcion de dicho
seguro.

f. El funcionario que acompafa al estudiante accidentado solo podra retirarse una
vez que su apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento
de Seguro Escolar.

g. La encargada de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de

salud del estudiante en los dias posteriores al accidente.

Procedimiento en caso de accidente en actividad escolar fuera del colegio

Articulo 17: La autorizacién que entreguen los padres, madres o apoderados para

la participacién de sus hijos o pupilos en una salida pedagdgica o viaje de estudios,

debera autorizar expresamente al establecimiento para trasladar al estudiante que



sufra un accidente o enfermedad grave, durante la actividad, al centro de salud méas

cercano.

Articulo 18: En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en

actividades fuera del colegio, el profesor o encargado de la delegacion tomara

contacto inmediato con la Direccion del colegio para comunicarle la situacion y

procedera segun los siguientes pasos:

a.

Si la urgencia del caso lo amerita, se procedera al traslado inmediato al centro
asistencial dependiente del Ministerio de Salud mas cercano, para que opere el
Seguro de Accidentes Escolares del Estado establecido en el Articulo 3° de la
Ley N° 16.744 de 1968. Este traslado se realizara en taxi y sera acompafado
por el funcionario que acompafa a la delegacion.

Si la situacidén hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones
médicas adecuadas (ambulancia), se procedera a solicitar la concurrencia de
este vehiculo al lugar donde se encuentre el estudiante afectado.

El funcionario responsable tomara contacto con el apoderado y le informara la
situacion y que el estudiante esta siendo trasladado al centro asistencial, lugar
donde deberéan reunirse.

En caso de que el accidente ocurra en un viaje a una region distinta, el
funcionario responsable acompariara al estudiante afectado hasta que su padre,
madre o apoderado pueda llegar al lugar.

Se debe hacer entrega al apoderado del documento del Seguro Escolar Estatal.
El apoderado debe firmar un documento que acredite la recepcién de dicho

seguro.



f. El funcionario que acompafia al estudiante accidentado solo podré retirarse una
vez que su apoderado ha llegado al centro asistencial y ha recibido el documento
de Seguro Escolar.

g. El encargado de primeros auxilios debe hacer un seguimiento del estado de

salud del estudiante en los dias posteriores al accidente.

Articulo 19: Las actividades programadas fuera del afio lectivo por parte de
apoderados o estudiantes, no obedecen a las actividades descritas antes y la
Direccion del colegio no es responsable de su organizacion ni de los accidentes que

de ellas pudiesen derivarse.



